EGENERKLAERINGSSKIEMA

Til orientering vil dette skjema veere en del av salgsoppgaven
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Er det dadsbo? [ Nei (] Ja
Salg ved fullmakt? (X] Nei (] Ja
Har du kjennskap til eiendommen? [1 Nei Kl Ja

Dersom eiendommen selges ved
fullmakt, navn pa fullmektig

Nar kjgpte du boligen? Hvor lenge har du bodd i boligen? .&""13‘-"""‘

Har du bodd boligen siste 12 mnd? [] Nei m la

I hvilket forsikringsselskap har du tegnet villa/husforsikring? l J Polise/avtalenr. |
Selger 1 Fornavn | { L}KKA"“/ J Etternavn ‘ Dt._M ( 4
Selger 2 Fornavn ] IA—({:Q [ l Etternavn l D€/|/I (1€

SP@RSMAL FOR ALLE TYPER EIENDOMMER (spgrsmal som besvares med «Ja», skal beskrives naermere i «Beskrivelse»)

Kjenner du til om det er/har vart feil tilknyttet vatrommene, f.eks. sprekker, lekkasje, rite, lukt ellersoppskader?

MNei [ia Beskrivelse FDQS;L&'Q‘.atH' |'l-,H,. -}mwwhc 1+ 3

Kjenner du til om det er utfprt arbeid pa hadh‘fﬁtrom? Hvis nei, g& til punkt3.

E Nei []Ja Beskrivelse |

21 Redegjgr for arstallet og hva som ble gjort:

Beskrivelse |7

2.2 Ble tettesjikt/membran/sluk oppgradert/fornyet?
CInei []1a Beskrivelse |7

23 Hvem er arbeidet utfert av? Eventuelt firmanavn og navn pa handverker opplyses.
Beskrivelse

2.4 Er arheidet, eller deler av arbeidet, utfgrt av ufaglart eller ved egeninnsats/dugnad?
O Nei [J1a Beskrivelse r

25 Er forholdet byggemeldt? [] Nei []Ja

Kjenner du til om det er/har veert tilbakeslag av avigpsvann i sluk eller lignende?

@’-Nei ia Beskrivelse |

Kjenner du til om det er feil ved/utfart arbeid/eller veert kontroll pa vann/avlpp? Hvis nei, gé videre til punkt5.

Hinei [1a Beskrivelse '

Initialer selger: /: é, Initialer kigper (ved oopai¢rsonndrag):



4.1 Er arbeidet utfgrt av ufaglaert eller ved egeninnsats/dugnad?

O nei [JJa Beskrivelse r ‘
4.2 Hvem er arbeidet utfart av? Eventuelt firmanavn og navn pa handverker opplyses.

Beskrivelse ‘ ‘
5. Kjenner du til om det er/har vaert problemer med drenering, fuktinnsig, gvrig fukt eller fuktmerker i underetasjen/kjellere?

Hmei e Beskrivelse [ |
6. Kjenner du til om det er/har vart problemer med ildsted/skorstein/pipe, f.eks. darlig trekk, sprekker, palegg, fyringsforbud ellerlignende?

E Nei [JJa Beskrivelse ’7 J
7. Kjenner du til om det er/har vaert f.eks. sprekker i mur, skjeve gulv eller lignende?

ENei Dia Beskrivelse | J
8. Kjenner du til om det er/har vaert sopp/rateskader/insekter eller skadedyr i boligen som: rotter, mus, maur ellerlignende?

ﬁ.Nei iz Beskrivelse [ |
9. Kjenner du til om det er/har vaert skjeggkre i boligen?

NNei Ola ’7 J
10. Kjenner du til om det er/har vaert utettheter i terrasse/garasje/tak/fasade?

N Nei []la Beskrivelse f ‘

10.1 Har det vaert utfgrt arbeid pa taktekking/takrenner/beslag? Hvis ja; beskriv hvilke tiltak som er utfgrt.
[ Nei Ela Beskrivelse l l/'?bq L{'Ce L\ol(.l. - \_/gs[‘ er[ oo phﬂ,{‘{ [éx{:;'le;.q 3“‘({ ad ¢ :'t{en. J
v
10.2 Hvem er arbeidet utfgrt av? Eventuelt firmanavn og navn pa handverker opplyses.

Beskrivelse | 55}(’,“" I‘wniﬁ-{-w w Shirein mg/ é‘;] 'fﬂ/}at—\ |

11. Kjenner du til om det er/har vart utfgrt arbeider pé el-anlegget eller andre installasjoner (f.eks. oljetank, sentralfyr, ventilasjon)?
Hvis nei, ga videre til punkt 12.

MNei [ Beskrivelse r ]

111 Hvem er arbeidet utfgrt av? Eventuelt firmanavn og navn pa handverker opplyses.

Beskrivelse l J

11.2 Foreligger det samsvarserklaring (i henhold til forskrift om elektriske lavspenningsanlegg)?

[ Nei [1a Beskrivelse ’7 |
12, Kjenner du til om det er utfgrt kontroll av el-anlegget og/eller andre installasjoner (f.eks. oljetank, sentralfyr, ventilasjon, varmepumpe)?

ﬁwei ia Beskrivelse ’7 J
13. Kjenner du til om ufagleerte har utfgrt arbeider som normalt bgr utfgres av faglarte personer, utover det som er nevnt tidligere (f.eks. pa

drenering, murerarbeid, tomrerarbeid etc)?

ﬂNei Oia Beskrivelse r l

14. Har du ladeanlegg/ladeboks for elbil i dag?

ENei Oia Kommentar r J

15. Kjenner du til forslag eller vedtatte reguleringsplaner, andre planer, nabovarsel eller offentlige vedtak som kan medfgre endringer i bruken av
eiendommen eller av eiendommens omgivelser?

ENei Cia Beskriveise ‘ |

Initialer selger: [: & Initialer kigper {ved oppgigrsoopdrag):



16.

17.

17.1

18.

18.1

18.2

19.

19.1

20.

21.

22,

Kjenner du til om det foreligger pabud/heftelser/krav/manglende tillatelser vedrgrende eiendommen?

NNei ia Beskrivelse ‘

Er det nedgravd oljetank pa eiendommen?

MNei Clia Beskrivelse l

Hvis ja, har kommunen gitt dispensasjon til at den nedgravde oljetanken kan bli liggende, for eksempel ved at den nedgravde oljetanken temmes,

saneres eller fylles igjen med masser?

O Nei [T Kommentarl

|

Selges eiendommen med utleiedel, leilighet eller hybel e.l.? Hvis nei, ga videre til punkt 18.2.

MNei [ Beskrivelse ‘

Hvis ja, er ovenfor nevnte godkjent for utleie hos bygningsmyndighetene?

MNei Oia Beskrivelse [

Er det foretatt radonmaling? Hvis ja, hva erradonverdien?

O nei [Tia Beskrivelse |

Siste malte radonverdi :’

Kjenner du til om det er innredet/bruksendret/bygget ut kjeller eller loft eller andre deler av boligen? Hvis nei, ga videre til punkt20.

XNei Oia Beskrivelse ’7

]

Er innredningen/utbyggingen godkjent hos bygningsmyndighetene?

O Nei [ Ja Beskrivelse |

Kjenner du til manglende brukstillatelse eller ferdigattest?

mNei [HPE Beskrivelse I

]

Kjenner du til om det foreligger skaderapporter/tilstandsvurderinger eller utfarte malinger?

HNei Oia Beskrivelse l

Er det andre forhald av betydning ved eiendommen som kan vare relevant for kjgper a vite om (f.eks
avtaler)? Hvis ja, redegjgr:

. rasfare, tinglyste forhald eller private

KNei Oia Beskrivelse r

SP@RSMAL FOR BOLIG | SAMEIE/BORETTSLAG/BOLIGAKSJESELSKAP:

23.

24,

25.

26.

Kjenner du til om sameiet/laget/selskapet er involvert i tvister av noe slag?

CNei [(J1a Beskrivelse r

Kjenner du til vedtak/forslag til vedtak om forhold vedr. eiendommen som kan medfgre gkte felleskostnader/gktfellesgjeld?

[Inei [J1Ja Beskrivelse |

Kjenner du til om det er/har veert sopp/rateskader/insekter/skadedyr i sameiet/laget/selskapet (fellesareal eller i andre boliger) som: rotter, mus,

maur eller lignende?

O Nei [J1a Beskrivelse ’7

Kjenner du til om det er/har veert skjeggkre i sameiet/laget/selskapet (fellesareal eller i andre boliger)?

Inei [1Ja Beskrivelse ’7

l

TILLEGGSKOMMENTAR (Er det behov for plass til flere kommentarer, skal disse skrives pa eget ark)

Jeg bekrefter at opplysningene er gitt etter beste skjgnn. Jeg er kjent med at dersom jeg har gitt ufullstendige, uriktige eller

misvisende opplysninger om eiendommen, vil selskapet kunne soke hel eller delvis regress for sine utbetalinger eller redusere
sitt ansvar helt eller delvis, jfr. vilkar for boligselgerforsikring punkt 7.1 og forsikringsavtaleloven kapittel 4.
Jeg er orientert om mitt mulige ansvar som selger etter avhendingsloven, eventuelt etter kjgpsloven (aksjebaliger), og om forsikringsgiver sitt

boligselgerforsikringstilbud. Jeg er klar over at avtale om forsikring er bindende. Jeg er ogsa klar over at premietilbudet forst kan pAberopes nar boligen er

solgt(budaksept). Premietilbudet som er gitt av megler er bindende for forsikringsgiver i 6 — seks — maneder fra oppdragsinngdelse med megler. Etter dette
vil premien og forsikringsvilkirene kunne justeres. Nar premietilbudet ikke lenger er bindende for forsikringsselskapet ma egenerklzringsskjemaet signeres
pa nytt og eventuelle endringer pafgres. Det vil da vaere forsikringspremien ogforsikringsvilkdrene pa ny signeringsdato som legges til grunn.

—
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Det kan ikke tegnes boligselgerforsikring ved salg av boligeiendom i falgende tilfeller:

- mellom ektefeller eller slektninger i rett oppstigende eller nedstigende linje, sgsken, eller

- mellom personer som bor eller har bodd p4 boligeiendommen og/eller

- nér salget skjer som ledd i sikredes nzringsvirksomhet/er en naeringseiendam

- etter at boligeiendommien er lagt ut for salg

- ved salg av helirs- og fritidsbolig ma det foreligge en tilstandsrapport som er i henhold til Forskrift til avhendingslova {tryggere bolighandel)
Forsikringsselskapet kan ved skriftlig samtykke akseptere tegning av forsikring ogsa i ovennevnte titfeller.

Dersom selskapet ikke har gitt skriftlig samtykke, kan erstatningen bortfalle.

Ved oppgigrsoppdrag trer forsikringen i kraft nar kontrakten er signert av begge parter, begrenset til siste 12 maneder fgr overtakelse.

For gvrig oppfordrer selger potensielle kjppere til 3 undersgke eiendommen grundig, jfr. avhendingstovens § 3-10 og kjgpslovens § 20 (aksjeboliger}.

Jeg pnsker 4 tegne boligselgerforsikring, og bekrefter & ha mottatt og lest forsikringsvilkdrene og informasjonsbrosjyre
til selger i forbindelse med tegning av boligselgerforsikring. Forsikringen trer i kraft pa det tidspunkt det foreligger en
budaksept mellom partene, begrenset til tolv maneder for overtageise. Ved oppgjeérsoppdrag trer forsikringen j kraft nér
kontrakten er signert av begge parter, begrenset til siste 12 maneder far overtakelse. leg bekrefter med dette at
eiendommen ikke er en naringseiendom, at den ikke selges som ledd i naeringsvirksomhet eller mellom ektefeller eller
slektninger i rett oppstigende eller nedstigende linje, spsken, eller mellom personer som bor eller har bodd pa
boligeiendommen.

Gyldig forsikring forutsetter at det for heldrs- og fritidsbolig foreligger tilstandsrapport som er i henhold til Forskrift il
avhendingslova (tryggere bolighandel). Forsikringen er ugyldig dersom den tegnes i strid med forsikringsvilkarene. leg
er innforstatt med at eiendomsmegleren ikke har fullmakt til & gjere unntak fra ovennevnte begrensninger. Jeg er
oppmerksom pa at 8% av total forsikringskostnader honorar til Séderberg & Partners.

O Jeg onsker ikke & tegne boligselgerforsikring, men megler har tilbudt meg & tegne slik forsikring.

D Jeg kan ikke tegne boligselgerforsikring ihht. vilkar.

P T4/8 -262% | Ped ARV

Signatur selger 1: Signatur selger 2:

Uifar Jepr,s [rahes Semen
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VILKAR - BOLIGSELGERFORSIKRING
Iht. lov om avhending av fast eiendom.
Pr. 01.01.2022

Med "Selskapel” menes forsikringsgiver(e) som fremgar pa forsikringsbeviset.

1

1.1

1.2

1.4

1.5

2.1

22

3.1

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

5.1

5.2

HVEM FORSIKRINGEN GJELDER FOR

Forsikringen gjelder for selger av den boligeiendom som fremgar av forsikringsbeviset som falger megleroppdraget, nar
salget ikke skjer som ledd i selgers nzeringsvirksomhet. Med neeringsvirksomhet menes tilfeller der det selges mer enn 4
boenheter pr. ar og/eller selger driver omsetning/utvikling/utleie av eiendom som naering. Gyldig forsikring forutsetter at
premie er betalt. Forsikringen kan kun tegnes pa eiendom som selges i Norge.

Gyldig forsikring forutsetter at tilstandsrapport som er i henhold til Forskrift til avhendingslova (tryggere bolighandel) er
fremvist for kjaper fer budaksept. Dette gjelder ikke ved salg av ubebygd tomt.

Forsikringen gjelder ikke salg mellom ektefeller, slekt i opp- eller nedstigende linje, sasken eller personer som har eller
har hatt felles husstand, samt personer som tidligere har bebodd eller bor pa eiendommen.

Ved salg av landbrukseiendom og smabruk er det kun vaningshus og/eller karbolig med evt. direkte tilharende garasje og
tomt som omfattes av forsikringen. Ved salg av kombinasjonseiendom der boligdelen utgjer 50 % eller mer, svarer
selskapet for skader pa den delen av boligen som er regulert ogleller benyttet tit boligformal.

Boligselgerforsikringen er ugyldig dersom den tegnes i strid med forsikringsvilkarene.

NAR FORSIKRINGEN GJELDER

Forsikringen trer i kraft fra det tidspunkt budaksept foreligger, dog maksimailt 12 maneder far overtagelsen.

Ved oppgjersoppdrag trer forsikringen i kraft nér kontrakten er signert av begge parter, dog maksimalt 12 maneder far
overtakelse. Forsikringen laper deretter i den perioden kjsper kan reklamere, maksimalt 5 ar fra overtakelsen av
eiendommen.

Forsikringen dekker forhold som konstateres i forsikringstiden.

HVILKE SKADER SELSKAPET SVARER FOR

Selskapet svarer for sikredes (selgers) mangelsansvar etter avhendingsloven med de begrensninger som eventuelt er
inntatt i kjepekontrakten og/eller som falger av disse forsikringsvilkar.

HVILKE SKADER SELSKAPET IKKE SVARER FOR

Forsikringen dekker ikke feil ved arbeider som er utfart av sikrede etter avtale med kjaper, eller for arbeider som sikrede
patar seg & utfare etter avtale med kjoper. Dette gjelder uavhengig av om arbeidet er utfart av/pa vegne av sikrede eller
kjsper, og uavhengig av om arbeidet faktisk er utfart.

Dersom sikrede gir lovnader vedrarende tilstand eller utfarelse sé kan ikke selskapet holdes ansvarlig for dette.

Forsikringen dekker ikke krav som felge av darlig/mangelfull rengjering eller rydding av eiendommen, eller krav knyttet til
tilbehsr som skal felge med eiendommen.

Forsikringen dekker ikke skade som oppstar eller p&fares eiendommen i perioden mellom budaksept og kjspers
overtagelse. Som skade regnes her ogsa komponenter som fiernes i denne perioden.

Forsikringen dekker ikke verditap som falge av forekomst av innsekter.

FORSIKRINGSSUM OG EGENANDEL

Selskapets ansvar er begrenset til eiendommens salgssum, dog oppad begrenset til NOK 10.000.000 inkludert
merverdiavgift, for alle mangler inklusive dokumenterte omkostninger palapt i forsikringstiden. Maksimalbelapet gjelder
ogsa som begrensning i et eventuelt hevingsoppgjer. Begrensningen i forsikringssummen kan ogsé paberopes direkte
overfor kjgper, jfr. FAL § 7-6 (4.ledd, 2. pkt.)

Dersom kjgper far rett til & heve kjgpet, og kjgpesummen er mindre enn maksimalbel@pet i henhold til punkt 5.1,
aksepterer sikrede at restitusjon av eiendommen kan skje overfor selskapet eller én selskapet utpeker. Ved selskapets
restitusjon av kjgpesummen i disse tilfeflene, overtar selskapet eiendomsretten til eiendommen, og star fritt til & foreta
eventuelle utbedringer og giennomfare videresalg av eiendommen.

Dersom kjspesummen er starre enn maksimalbelepet som angitt i punkt 5.1, kan selskapet ogsa da kreve & gjennomfare
hevingsoppgjeret i henhold til prinsippene i punkt 5.2 1. ledd, slik at selskapet uavhengig av maksimalbelgpet kan
restituere hele kjppesummen.

Dersom selskapet velger & giennomfare hevingsoppgjar som beskrevet ovenfor, vil det kunne skje et etterfalgende
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5.3

5.4

5.5

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

oppgjer mellom selskapet og sikrede dersom det endelige tapet overstiger NOK 10 000 000,- med tillegg av renter som
nevnt i pkt. 5.5.

Alle mangelskrav som inngar i kjgpers krav mot sikrede regnes som ett forsikringstilfelle.

Er forsikringsbelopet NOK 5.000,- eller mindre, foretas ingen forsikringsutbetaling. Ved forsikringsutbetaling pa mer enn
NOK 5.000,-, fratrekkes ingen egenandel.

Begrensningen i forsikringssum gjelder likevel ikke for eventuelle renter i henhold til FAL § 8-4.

BEHANDLING AV KRAV UNDER BOLIGSELGERFORSIKRINGEN

Reises mangelskrav mot sikrede, eller kan det etter skriftlig melding fra tredjemann ventes at krav vil bli reist, skal
Selskapet underrettes uten ugrunnet opphold. Sikrede er forpliktet il & gi alle opplysninger som har/kan ha betydning for
sakens behandling, jf. FAL § 4-10.

Selskapet blir fritt for ansvar dersom sikrede ikke fremsetter sitt krav mot Selskapet innen ett &r etter at sikrede fikk
kunnskap om de forhold som begrunner kravet mot han, og kravet etter sin begrunnelse faller inn under forsikringen jf.
FAL § 8-5, 1. ledd.

Uten Selskapets skriftlige samtykke ma sikrede verken helt eller delvis innremme ansvar, eller forhandle om utbetaling til
skadelidte (kjgper). Selskaper er ikke bundet av sikredes erkjennelse av ansvar, forhandlinger eller avtalte om utbedringer
etc.

Blir krav reist mot Selskapet og ansvaret omfattes av forsikringen, betaler Selskapet de nedvendige omkostninger for
avgjerelse av mangelskravet. Som nadvendige omkostninger regnes i denne forbindelse ikke utgifter til selgers
advokatbistand.

Blir krav reist mot sikrede og ansvar omfattes av forsikringen, har Selskapet rett til &

= behandle kravet;

« utrede om ansvar etter avhendingsloven foreligger;
« forhandle med kravstiller, og

« prosedere saken for domstolene.

Inngar Selskapet avtale om & ordne en sak i minnelighet, eller det betaler den maksimale forsikringssummen, svarer
Selskapet ikke for videre utgifter ved tvisten, og heller ikke for omkostninger som senere palaper.

Selskapet har rett til & foreta enhver forsikringsutbetaling direkte til skadelidte (kjaper).

REGRESS / AVKORTING

Dersom Selskapet foretar utbetaling til kjgper, forbeholder Selskapet seg rett til & kreve regress overfor sikrede. Regress
er begrenset til forhold om svik, misligholdt opplysningsplikt og unnlatelser som er regulert i FAL §§ 4-1, 4-2, 4-9, 4-10, 8-
1 og 8-5. Selskapet kan ogsa si opp forsikringen, jir. FAL § 4-3.

Forsikringen dekker ikke sikredes utgifter til advokatbistand dersom det, som folge av forhold beskrevet under pkt. 7.1,
oppstér interessekonflikt mellom sikrede og selskapet.

Kan sikrede forlange at tredjemann erstatter tapet, inntrer Selskape-t ved farsikringsutbetaling i sikredes rett mot
tredjemann. Sikrede skal gjgre det som er nadvendig for & sikre kravet mot tredjemann inntil Selskapet selv kan ivareta
sin tarv.

Dersom et krav som fremsettes under boligselgerforsikringen har oppstétt som folge av svikaklig opptreden fra sikrede
eller noen som har handlet pa hans vegne, eller sikrede har forsemt sin opplysningsplikt for & oppné fordeler under
boligselgerforsikringen, vil forsikringsgivers ansvar kunne settes ned eller falle bort i sin helhet/bli sagt opp i samsvar med
bestemmelsene i forsikringsavtaleloven.

ANDRE BESTEMMELSER
Lovvalg

Norsk lovgivning gjelder for forsikringsavtalen i den utstrekning dette ikke er i strid med lov av 27. november 1992
nr. 111 om lovvalg i forsikring, eller det er gjort annen avtale.

Verneting

Tvister etter forsikringsavtalen avgjeres ved norsk domstol, med mindre det er i strid med ufravikelige regler i gjeldende
lovgivning, eller det er gjort annen avtale.
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8.3

Registrering og behandling av personopplysninger

Forsikringsgivere som felle betegnes som Selskapet behandler personopplysninger som felles behandlingsansvarlige i
henhold til gjeldende regelverk, herunder personopplysningsloven (LOV-2018-06-15-38) med personvernforordningen
(GDPR). Personopplysningene vil bli registrert og behandiet av de felles behandlingsansvarlige for det format &
administrere og gjennomfgre forsikringsavtalen, herunder behandle eventuelle krav under forsikringsavtalen, for a
handtere utbetalings- og faktureringsrutiner og for & oppfylle regulatoriske og eller andre krav etter lov. Dette kan
inkludere overfersel av personopplysninger dersom det er ngdvendig, for eksempel til reassurandegrer, finansinsitusjoner,
tienesteytere, medkontrahenter, agenter, offentlige myndigheter og andre selskaper i konsernet. Det kan vaere ngdvendig
& overfare personopplysningene til en tredjepart utenfor EU, i sé fall vil disse overfgringene vaere i henhold til de kravene
som stilles etter gjeldende lovgivning.

Vi samler inn personopplysningene dine fra forskjellige kilder, for eksempel fra deg selv, fra din familie, andre
forsikringsgivere, forsikringsmeglere, reassurandarer, kreditiselskaper, anti-hvitvaskingsdatabaser, sanksjonslister, andre
databaser elier andre offentlige registre. Behandling av personopplysninger er ngdvendig for & kunne oppfylle
forpliktelsene i henhold til forsikringsavtalen, i tillegg til regulatoriske- og lovkrav. Slike personopplysninger kan vaere
kontakt-, identifikasjons-, bolig-, transaksjons-, finansiell- og annen relevant nedvendig informasjon. Personopplysningene
vil ikke bli lagret lengre enn formalet for behandlingen, eller slik avrig lovgivning palegger. Som regel vil dette veere s
lenge som det er mulig at du, vi eller en tredjepart kan fremme eller mate et krav knyttet til forsikringsavtalen, eller dersom
det er regulatoriske eller andre krav etter lov til oppbevaringen

Forsikringstaker har i henhold til gjeldende regelverk rett til & fa innsyn i hvilke opplysninger om en selv de felles
behandlingsansvarlige behandier, og hvilke sikkerhetstiltak de felles behandlingsansvarlige har iverksatt. Man kan nar
som helst kontakte HDI Global Specialty SE, pa vegne av de felles behandlingsansvarlige, for retting av mangelfulle
opplysninger, for utlevering av disse opplysningene (herunder dataportabilitet) eller sletting/anonymisering i den
utstrekning det er mulig.

Kontaktinformasjonen til de felles behandlingsansvarlige er HDI Global Specialty SE co/ Stderberg & Partners, Lysaker
Torg 15, Pb 324 1366 Lysaker. Henvendeiser vedrarende behandling av personopplysninger kan rettes til nevnte adresse
eller til dpo@soderbergpartners.no. Dersom du mener at dine rettigheter etter personopplysningsloven ikke er ivaretatt
kan du klage til Datatilsynet, se www.datatilsynet.no.

BISTAND | KLAGESAKER

Dersom sikrede mener Selskapet har gjort feil ved behandlingen av en sak, og dette ikke blir avklart giennom den vanlige
saksbehandlingen, har sikrede rett til 4 klage til Finansklagenemnda.
| farste omgang kan du ta kontakt med:

Finansklagenemnda,
Postboks 53 Skeyen
0212 Oslo.

Besgksadresse: Drammensveien 145A.

Finansklagenemnda er opprettet ved avtale mellom Forbrukerradet, Finans Norge, Neeringslivets Hovedorganisasjon,
Finansieringsselskapenes Forening, Verdipapirfondenes forening og Virke. Finansklagenemndas hovedoppgave er & lase
tvister mellom finansselskap og deres kunder. Klager som gjelder boligselgerforsikring vil farst bli vurdert av sekretariatet
for Finansklagenemnda, avdeling for forsikring - Eierskifte/Kombinert. Saker som ikke I@ses i sekretariatet, kan bli
fremlagt for Finansklagenemnda Eierskifte. Finanskiagenemnda uttalelser er radgivende, og er gratis for forbrukeren.
Forsikringsselskapene dekker kostnadene for denne behandlingen.
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